
 

Formulaire de retour 
 

(À envoyer par mail à service-client@loveandvibes.fr ou à imprimer et à joindre à votre retour 
Toute  demande incomplète ou ne respectant pas les conditions ne pourra être traitée) 

 

 
 
 

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez 
vous rétracter du contrat. 

 
 
 

À l’attention de : 
 

FAMILY WEB DIFFUSION SARL 
ZA de Naucou 

1 rue Gustave Eiffel 
31780 CASTELGINEST 

 
 

service-client@loveandvibes.fr 
 
 
 
 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du (des) 
bien(s) ci-dessous: 

 
- Commande n°.......................... du .......................... 

 
- Reçue le .......................... 

 
- Mon Nom: .......................... 

 
- Mon Adresse: ......................... 

 
.......................... 

 
.......................... 

 
 
 

J'ai bien noté que conformément à la Loi Hamon, les Biens Sensibles (hygiène), ne 
peuvent être retournés au motif de la rétractation. 

 
Pour des raisons d'hygiène évidentes nous ne pourrons accepter aucun retour de 
produits dont l'emballage est descellé. 

 
 
 
 
 

Date                                                                             Signature 
(Uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) 


